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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS DE ALIMENTAGCAO DO SISTEMA DE SUPORTE GERENCIAL PARA
COMPRAS, LICITACOES, CONTRATOS E CONTROLE DE FROTA INCLUINDO LICENGA E
SUPORTE DE SOFTWARE PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL
DE JOAO ALFREDO, ESTADO DE PERNAMBUCO.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. A Camara Municipal de Jodo Alfredo, no estado de Pernambuco, necessita de servigcos
técnicos especializados de alimentacao do sistema de suporte gerencial para compras, licitacées,
contratos e controle de frota, incluindo licenga e suporte de software.

2.2. Esses servigos sdo essenciais para garantir a transparéncia, a eficiéncia e a legalidade das
atividades administrativas da Camara, bem como para facilitar o planejamento, a execucdo e o
monitoramento dos recursos publicos. O sistema de suporte gerencial deve ser compativel com
as normas e os padrdes vigentes, além de oferecer seguranca, confiabilidade e facilidade de uso.

2.3. A contratagdo desses servigcos deve seguir os principios da administracdo publica e os
procedimentos da lei de licitagbes e contratos.

2.4. Note-se que tal servico é caracterizado como continuado por sua especificidade e
habitualidade, ou seja, em virtude das demandas diarias de procedimentos, por parte dos
gestores, como também por parte do publico externo da entidade, a consultoria torna-se essencial
e corrigueiramente usada, tendo inclusive, muitas vezes prazos a serem cumpridos e diligéncias
dos 6rgdos de controle. Assim, a auséncia de profissionais especializados na area, implica
diretamente na possivel tomada de decisbes que, as vezes, podem gerar Sérios prejuizos na
continuidade dos atos desempenhados pela Camara Municipal de Vereadores.

2.5. A busca pela exceléncia na administracdo dos recursos publicos tem se tornando a cada dia
condicdo indispensavel para o sucesso do gestor publico municipal. As responsabilidades a cargo
do Poder Legislativo Municipal vém aumentando sensivelmente ao longo dos anos, bem como a
complexidade das demandas e a cobranca social por mais e melhores servicos colocados a
disposicdo da populacédo, sem que as receitas publicas municipais tenham crescido no ritmo
necessario ao atendimento dessas referidas demandas.

2.6. Paralelamente, os avan¢os normativos no que concerne ao controle e transparéncia da
gestao dos recursos da sociedade (recursos publicos) implicam o cumprimento, por parte da
Administracdo, de uma série numerosa de exigéncias legais ao mesmo tempo em que propiciam
instrumentos e meios que potencializam a fiscalizacdo exercida pelos Orgdos de Controle
Externo, bem como pelo Controle Social.

3. DAS CONDICOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS:

3.1 - Assessoria e consultoria ao servico de compras, licitagbes, contratos e controle de frota
incluindo licenga e suporte de software, implementando normas e procedimentos necessario para
aprimorar seu funcionamento;
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3.2 - Cadastrar e atualizar os dados dos fornecedores, dos itens de compra e dos contratos no
sistema;

3.3- Elaborar e emitir relatérios gerenciais sobre as compras, licitacdes, contratos e controle de
frota;

3.4 - Acompanhar e monitorar o cumprimento dos prazos, das condigcbes e das obrigacdes
contratuais;

3.5- Prestar suporte técnico aos usudrios do sistema, esclarecendo duvidas e solucionando
problemas;

3.6- Propor melhorias e inovagbes no sistema, visando otimizar 0s processos e aumentar a
eficiéncia e a qualidade dos servigos.

3.7 Assessoria aos servigos técnicos especializados de alimentacdo do sistema de suporte
gerencial para compras, licitagbes, contratos e controle de frota na auditoria das notas de
empenho e emisséo de relatério das observacdes apuradas.

3.8 - Os servicos contratados, além da execucdo de trabalhos técnicos e profissionais
especificos, compreendem, a disponibilizacdo de servigos especializados na modalidade de
assessoria e consultoria administrativa; visando o aprimoramento e o desenvolvimento
operacional das acdes governamentais no ambito do Legislativo do Municipio de Jodo Alfredo,
com vistas ao atingimento de metas de eficiéncia, eficacia e qualidade nas atividades
institucionais do Orgdo, bem como do atendimento das exigéncias e obrigacbes constantes da
legislacdo governamental vigente. e

3.9 - Deverdo ser disponibilizados canais de comunicagcdo por parte da Contratada, para o
atendimento de consultas a distancia, através de telefones fixo ou moével, WhatsApp, e-mail
outras formas de tecnologia disponiveis.

3.10 - Poderéo ser realizados concomitantemente nas sedes administrativas da contratante e da
contratada, por meio de disponibilizagdo de méo de obra especializada por sécios da empresa ou
de propostos quando se tratar de trabalhos especificos e por meio de visitas técnicas semanais
de profissionais, bem como no atendimento de consultas formuladas por telefone e, por meio
eletrénico quando se tratar de assessoria e consultoria técnica.

3.11 - Treinamento e capacitacdo dos profissionais das areas atendidas.

3.12 - Promover o desenvolvimento de instrumentos e processos que propiciem uma gestao
articulada, integrada, transparente e efetiva.

3.13 - As caracteristicas e especificacdes do objeto da referida contratacdo sdo:

cOD DISCRIMINACAO UNIDADE | QUANT. | VLR MENSAL VLR. TOTAL
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PRESTAGAO DE
SERVICOS  TECNICOS
ESPECIALIZADOS  DE
ALIMENTAGAO DO
SISTEMA DE SUPORTE
1 | GERENCIAL PARA | MES 12 R$2.075,00 R$24.900,00
COMPRAS, LICITAGOES,
CONTRATOS E
CONTROLE DE FROTA
INCLUINDO LICENGA E

SUPORTE DE
SOFTWARE PARA
ATENDER AS
NECESSIDADES DA
CAMARA MUNICIPAL DE
JOAO ALFREDO,
ESTADO DE
PERNAMBUCO.
3.2.1. — Para fins de afericdo do valor de mercado fora levantado os pre¢os praticados em

cada servico em diversas camaras de vereadores no Estado de Pernambuco. A consulta
foi realizada através do sistema Tome Contas disponibilizado pelo Tribunal de Contas do
Estado de Pernambuco.

3.2.2. — Em relagdo aos servigos foram utilizadas as bases de valores das Cémaras
Municipais de Flores, Feira Nova e Ferreiros.

3.2.3. — Os valores unitarios de cada item, se referem a média mensal de cada valor praticado
nas Camaras citadas. Sendo assim, foi possivel construir o quadro acima para fins de
afericao de precos de mercado e valor maximo a ser praticado.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.2. Executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

4.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados, a critério da Administracao;

4.4. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, Ao Poder Legislativo ou a terceiros;

4.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

4.6. Apresentar & CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados

gue adentrardo o 0Orgdo para a execucdo do servico, os quais devem estar devidamente
identificados por meio de craché;

4.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacao especifica;
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4.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacbes da
Administragao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

4.9. Relatar Ao Poder Legislativo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagcéo dos servicos;

4.10. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

4.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na contratacao;

4.12. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigactes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto nas
condicOes se previamente autorizadas pela Administracao;

4.13. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

4.14. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comisséo ou funcéo de confianga no 6rgéo Contratante;

4.15. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados;

4.16. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

5. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

5.1. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinagfes do Contrato e do Termo de Referéncia;

5.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucédo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

5.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servico, na forma do contrato;

5.6. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com a legislagao.

6. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO:
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Serao designados pelo Contratante representantes com atribuicdes de Gestor e Fiscal do

contrato, nos termos do Art. 117, da Lei Federal no 14.133/21, especialmente para acompanhar e
fiscalizar a sua execucao, respectivamente, permitida a contratacéo de terceiros para assisténcia
e subsidio de informag@es pertinentes a essas atribuicdes.

6.2. DAS OBRIGACOES DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO:
6.2.1. CABE AO GESTOR DO CONTRATO:

a)

b)

c)
d)
e)

f)

g)

h)

i)

Aplicar adverténcia a Contratada e encaminhar para conhecimento da autoridade
competente;

Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo de penalidade cabivel,
garantindo a defesa prévia a Contratada;

Emitir avaliacdo da qualidade do servico;
Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;
Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;

Propor aplicagdo de sangBes administrativas pelo descumprimento das clausulas
contratuais apontadas pelos fiscais;

Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a observancia
das exigéncias contratuais e legais;

Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do
contrato ndo seja ultrapassado;

Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais.

6.2.2. CABE AO FISCAL DO CONTRATO:

a)

b)

Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de suas
clausulas, assim como das condi¢cdes constantes do edital e seus anexos, com vistas a
identificar as obrigagbes in concreto tanto da administracdo contratante quanto da
contratada;

Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada, com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias da execucao do objeto, bem como tracar metas de controle,
fiscalizagdo e acompanhamento do contrato;

Disponibilizar toda a informacéao necessaria, assim como definido no contrato e dentro dos
prazos estabelecidos;

Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condigbes contratuais assumidas,
constantes das clausulas e demais condicbes do Edital da Licitacdo e seus anexos,
planilhas, cronogramas etc;

Comunicar a Administracdo a necessidade de alteracdes do quantitativo do objeto ou
modificacdo da forma de sua execucdo, em razdo do fato superveniente ou de outro
qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo resultado;
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f) Recusar servico ou fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se
encontra especificado no edital da licitagdo ou respectivo contrato ou ordem de
servicos/fornecimento, assim como observar, para o correto recebimento, a hipétese de
outro oferecido em proposta e com qualidade superior ao especificado e aceito pela
Administracao;

g) Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa;

h) Devera indicar um preposto, pessoa fisica, que devera receber escopo de trabalho
detalhado;

i) Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades cometidas passiveis de
penalidade, apds os contatos prévios com a contratada.

7.0. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd realizado mediante processo regular e em observancia as normas e
procedimentos adotados, bem como as disposi¢cOes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da
seguinte maneira: Para ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados da entrega,
mediante apresentacdo de nota fiscal devidamente atestada pelo setor competente.

8.0. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO:

8.1. Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis nos primeiros doze meses.
9. DA VERIFICACAO DA QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.1. Se necessaria a verificacdo da qualificacdo técnica e econémico-financeira do licitante, a
documentacdo essencial, suficiente para comprovar as referidas capacidades, sera restrita
aquela definida nos Art. 67 e 69, da Lei 14.133/21, respectivamente.

9.2. Salienta-se que a documentacado relacionada nos Arts. 66 a 69, da Lei 14.133/21, para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto eventualmente pactuado, dividida em
habilitacdo juridica; qualificagcdo técnico-profissional e técnico-operacional; habilitagbes fiscal,
social e trabalhista; e habilitacdo econdmico-financeira; podera ser dispensada, total ou
parcialmente, dentre outras, nas contratacbes em valores inferiores a um quarto do limite para
dispensa de licitagdo para compras em geral, conforme as disposi¢cbes do Art. 70, do mesmo
diploma legal.

10.0. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O Contratado seréa responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no prazo legal
do interessado, pelas infragGes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serdo aplicadas, na
forma, condicdes, regras, prazos e procedimentos definidos nos arts. 156 a 163, do mesmo
diploma legal, as seguintes sancdes: a — adverténcia aplicada exclusivamente pela infracdo
administrativa de dar causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave; b — multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
aplicada sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado na execucdo do objeto da
contratacdo; C — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer das
infracbes administrativas previstas no referido Art. 155; d — impedimento de licitar e contatar no
ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo,
pelo prazo de dois anos, aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos
incisos I, I, IV, V, VI e VII do caput do referido Art. 155, quando n&o se justificar a imposicéo de
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penalidade mais grave; e — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de cinco anos,
aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, XI e XII
do caput do referido Art. 155, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos incisos I,
I, 1V, V, VI e VIl do caput do mesmo artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave que a sangéo referida no S 40 do referido Art. 156; f — aplicagdo cumulada de outras
sancdes previstas na Lei 14.133/21.

10.2. Se o valor da multa ou indenizacao devida ndo for recolhido no prazo de 15 dias ap6s a
comunicacdo ao Contratado, sera automaticamente descontado da primeira parcela do
pagamento a que o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de 1% (um por
cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

11.0. DA CONTRATACAO E DO PRAZO DE VIGENCIA:

11.1. O prazo da prestacdo do servico objeto da contratacdo, que admite prorrogacdo nas
condicdes e hipoteses previstas na Lei 14.133/21, esta abaixo indicado e sera considerado da
assinatura do contrato ou equivalente:

11.1.1 Entrega: 3 (trés) dias;

11.2. A vigéncia da presente contratagdo serda determinada: O prazo de vigéncia do
correspondente contrato sera determinado: 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato.

11.3. As despesas decorrentes do objeto deste certame, correrdo por conta da seguinte dotacao:

Orgao: 01 — Poder Legislativo

Unidade: 0101 — CORPO DELIBERATIVO E SECRETARIA DA CAMARA
Atividade: 01.031.0101.2001 — Manutengéo da Secretaria

Despesa: 3.3.90.35 — Servigos de Consultoria

12.0. DA COMPENSACAO FINANCEIRA

12.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que
o Contratado nédo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida a compensacéao
financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios devidos em razdo do atraso no
pagamento serdo calculados com utilizagdo da seguinte formula: EM = N x VP x |, onde: EM =
encargos moratorios; N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de compensacéao financeira, assim
apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA—IBGE acumulado nos ultimos
doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo Governo Federal que o substitua. Na
hipotese do referido indice estabelecido para a compensacao financeira venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serda adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

13. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP:

13.1. Salienta-se que na referida contratacdo, ndo serd concedido o tratamento diferenciado e
simplificado para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos das disposicdes
contidas nos Arts. 47 e 48, da Lei Complementar n° 123/2006, visto estarem presentes, isolada

Rua Cel. José Ferreira da Silva, s/n2 — Boa Vista — CEP: 55.720-000 — Jodo Alfredo — PE

Fone: (81) 3648-1122 — CNPJ: 08.783.003/0001-50 — E-mail: camarajoaoalfredo.pe@gmail.com




CASA Dr. ARSENIO MEIRA VASCONCELLOS

Poder Legislativo

ou simultaneamente, as situacdes previstas nos incisos Il e lll, do Art. 49, do mesmo diploma
legal.

13.2. A participagdo no certame, portanto, devera ser aberta a quaisquer interessados,
inclusive as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Equiparados, nos termos da
legislacéo vigente.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS:

14.1. Os procedimentos e as duvidas suscitadas terdo como diretriz o disposto na Lei Federal
n°. 14.133/2021.

14.2. Antes de apresentar a proposta, a empresa devera realizar todos os levantamentos
essenciais, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de
eventuais pretensfes de acréscimos de precgos, alteracdo de data de entrega ou alteracdo da
prestacéo dos servicos.

14.3. O preco total proposto devera considerar a consecucao total do objeto do presente
instrumento, englobando todos os custos diretos e indiretos incidentes.

Joé&o Alfredo - PE, 10 de janeiro de 2025

GILVANIA FIRMO DA SILVA
Assessoria Especial da Presidéncia
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